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• Experiência na realização de AQ’s

• Potenciou o uso deste instrumento em áreas 
novas

• Diretivas comunitárias de 2014 introduzem 
conceitos inovadores no âmbito económico, 
social e ambiental

• A SPMS apostou no reforço de competências 
no instrumento plasmado no art.º 259
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Estratégia Ecológica SPMS AQ AQ’s com 
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ESTRATÉGICO

 Alinhamento dentro do 

Ministério da Saúde 

 Influenciar a redução de 

papel

 Minimizar deslocações 

de utentes e profissionais 

 Centralizar informação 

em cloud
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TÉCNICO

 Benchmarking

 Identificação de 

requisitos

 Reconhecimento de 

certificações
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OPERACIONAL
 Afetação racional e 

eficiente de recursos

 Melhoria da qualidade  
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